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PoLicy FOR SOCIALA MEDIER

Detta dokument syftar till att ge allmidnna riktlinjer f6r Umed studentkars (US) strategi gillande sociala
medier. P4 grund av Internets férinderliga natur bér dokumentet dtligen revideras med syftet att svara
upp mot aktuella trender, lagar och sociala medier.

ALLMANT

US ska vara nirvarande pa sociala medier for att:
e Sprida budskap
e Stirka US:s varumairke

Foérhallningsregler:

e Deinligg som publiceras ska vara av relevans f6r féljarna: om f6r manga inldgg publiceras kan de
viktigaste inldggen férsvinna i méingden och risken finns att US tappar f6ljare.

e  Minst ett inldgg per vecka och media ska publiceras.

e Jimn spridning av inldgg Gver tid dr efterstravansvirt. T ex: postas fem inldge under en vecka,
vinta till mandag om du vill skriva ndgot som inte édr av bradskande karaktir.

e Torsok att skapa inldgg som leder till diskussion och som kan spridas, t ex genom likes.

e Inligg ska publiceras pa sivil svenska som engelska. Ar det publicerade inligget en hinvisning till
ett dokument/en artikel utan engelsk Gversittning ska en kortare sammanfattning ges pa engelska.
Detsamma giller omvint.

e Tink pa att inldgg fir storre spridning under eftermiddagen. Vilj att posta dd om mojligt.
e Marknadsféring av sociala medier dir US finns ska ske vid ett par tillfdllen per termin.

® Betalda och riktade annonser kan med fordel anvindas vid allmidn marknadsféring samt sirskilt
viktiga inldgg.

INNEHALL 1 US:S NARVARO
e  Allt som postas ska f6lja US:s etiska regler, jamstilldhetspolicy och tillginglighetspolicy.

e Tink pa att du representerar US. Det dr positivt att US syns, postar och interagerar, men se
bortom personlig politisk och kulturell identitet.

e Nir politiska stillningstaganden gors ska de ha férankrats i US:s arbetsutskott.

e Artiklar/radio/tv-inslag dir US férekommer ska publiceras/delas i sociala medier. Ar
medieutrymmet av negativ karaktir bér US:s egen syn pd situationen presenteras.

e Fotoalbum som dokumenterar US:s evenemang uppmuntras.

e Irrelevanta men “smiéroliga” inligg kan férekomma, men bér publiceras restriktivt. Dessa kan
vara ett bra sitt att skapa en littsam diskussion.

e Extern annonsering via sociala medier gbrs endast i undantagsfall. Det ska finnas en tydlig
studentnytta och inte pa grund av ekonomisk vinning,.
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IMEDDELANDEN/KOMMENTARER SKICKADE TILL US

Generalprincipen ér att svara sa snabbt som m&jligt, detta visar att vi bryr oss om vara foljare och att vi
virnar om vara medlemmar. Kinner du att du inte kan svara, kontakta ndgon som kan och be dem svara
eller informera dig om vad du ska svara. Det kan bli fel i ett meddelande eller en kommentar och det ér
minskligt, men var d4 6dmjuk och erkinn ditt misstag.

BILDER
Giingse lagar angdende publicering av bilder giller:

e Nir du vill publicera en bild som tydligt t6r en ett eller fital personer pa sociala medier, kolla med
berorda personer finns med pa bilden/bilderna att det dr ok.

e Tink pa att dven fa godkidnnande om andras bilder anvinds.
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